Notulen klankbordgroep azc Buys Ballotstraat Gorinchem

e Donderdag 6 maart 2025, 19.00 uur
e COA locatie Buys Ballotstraat in Gorinchem

Aanwezigen
e Buurtbewoners Hoog Dalem
e Medewerkers COA
e Medewerkers gemeente Gorinchem

Afwezigen
e Wijkagent Hoog Dalem

Ad Usman, locatiemanager azc Gorinchem van het COA, was deze avond verhinderd en daarom heet
Gemma Bennink, adjunct locatiemanager van azc Gorinchem, iedereen welkom. Er volgt een
voorstelronde waarin alle aanwezigen zich kort voorstellen.

Vaststellen agenda
De agenda wordt vastgesteld en er worden geen wijzigingen of toevoegingen gedaan.

Stand van zaken/beleving tot nu toe

e Omwonenden geven aan dat tot nu toe alles prima verloopt. Er zijn geen klachten of
negatieve ervaringen.

e Wel was rond de jaarwisseling een omwonende opgevallen dat op het bruggetje van de wijk
naar het azc een winkelwagentje stond. De betreffende omwonende heeft toen telefonisch
contact opgenomen met het azc om dit door te geven. COA heeft ervoor gezorgd dat het
winkelwagentje is teruggebracht naar het winkelcentrum.

e Eenandere omwonende heeft gezien dat een paar kinderen steentjes gooiden naar eendjes.
De omwonende heeft de kinderen hierop aangesproken. Of dit ook gemeld kan worden.
Gemma geeft aan dat dit altijd doorgegeven kan worden.

e Omwonenden geven aan meer fatbikes te zien op het fietspad.

Terugblik open dag

De ontmoetingsmiddag/open dag op zaterdag 15 februari 2025 is heel goed verlopen. Zowel door
omwonenden als door bewoners azc en COA medewerkers als zeer prettig en plezierig ervaren. Er
zijn zo’n 250 mensen geweest, jong en oud.

Activiteiten op locatie en beplanting

e De opzet en mogelijkheden van de gemeenschappelijke tuin (moestuin en pluktuin) wordt
door Gemma en Claudia uitgelegd aan omwonenden. Ook wordt vermeld dat, indien
omwonenden dat leuk vinden, ze meer dan welkom zijn om mee te helpen bij de activiteiten
rondom de moestuin, pluktuin, et cetera.

e De suggestie wordt gegeven om eventueel, indien nodig, vrijwilligers te vragen via de
website www.samengorinchem.nl.



http://www.samengorinchem.nl/

e Inmiddels is er een flink aantal activiteiten dat op de azc wordt georganiseerd door het COA
team in samenwerking met of door vrijwilligers. Denk aan knutselactiviteiten, kinderkamer,
maar ook voetballen en volleyballen. Er wordt door omwonenden geopperd dat het azc
misschien ook kan aanhaken/meedoen met het Sportpunt of bij de plaatselijke
voetbalvereniging in de wijk.

e Door een omwonende wordt gevraagd waarom er ’s avond nog licht aan is in het
dienstgebouw B op het terrein (kant Griendweg). Er wordt uitgelegd dat bewoners tot 22.00
uur terecht kunnen in het leslokaal op de eerste etage van dit gebouw. Zij kunnen daar
gebruik maken van de computers die er staan en rustig studeren. Daarnaast zijn in het
gebouw tot 22.00 uur woonbegeleiders aanwezig.

Spreidingswet

Er wordt gevraagd of het azc vol zit en of er sprake is van iets meer mensen in de opvang in verband
met de spreidingswet die er nu nog officieel is. Door de gemeente wordt uitgelegd dat vanuit de
Spreidingswet de asielopgave voor Gorinchem op 174 plekken ligt. Op de azc locatie aan de Buys
Ballotstraat biedt Gorinchem opvang aan 150 bewoners. Er zijn dus nog 24 plekken te vervullen
uitgaande van de spreidingswet. Provincie en gemeente Gorinchem en omliggende gemeenten
moeten daar naar kijken. Op donderdag 15 mei bespreken we met de gemeenteraad de
ontwikkelingen en de asielopgave. Gemma legt verder uit dat de locatie iets meer bedden heeft.
Hierdoor kan geschoven worden binnen de units zodat bijvoorbeeld een gezin in een unit kan en niet
iets hoeft te delen. Het leidt niet tot overschreiding van het afgesproken maximum van 150
bewoners.

Taxivervoer en fietslessen

Vanuit de omwonenden komt de vraag waarom een aantal kinderen met een taxibusje naar school
wordt gebracht. Gemma legt uit dat de kinderen (nog) niet kunnen fietsen en/of geen fietsen tot
hun beschikking hebben. COA heeft afgesproken dat deze kinderen fietslessen gaan krijgen.

Een goede tip van de gemeente is dat Gorinchem Beweegt fietslessen geeft in samenwerking met
Avres. COA kijkt of er mogelijkheden zijn om dit aan te bieden aan bewoners van het azc. Inmiddels
zijn fietslessen voor volwassenen via Avres gepland en deze starten binnenkort. Verder zijn
tweedehands fietsen welkom. Ook wordt de vraag gesteld waarom vrouwelijke bewoners niet
fietsen. Gemma legt uit dat COA wel mensen aanspreekt op hun zelfredzaamheid, zeker als mensen
kinderen hebben die naar school gaan. COA kan mensen echter niet verplichten te fietsen.

Nationaliteiten

Een andere vraag van omwonenden is welke nationaliteiten er op het azc zijn. Gemma legt uit dat er
10 tot 15 verschillende nationaliteiten zijn, maar dat er overwegend bewoners van Syrische afkomst,
Turken, Eritreérs en Somaliérs op het azc verblijven. De bewoners verkeren in verschillende stadia
van de asielprocedure. Er zijn ongeveer 40 statushouders op het azc. De meeste van deze
statushouders wachten op huisvesting in Gorinchem. De gemeente geeft aan dat mensen met een
link met Gorinchem, hetzij door werk of via familie aan Gorinchem gekoppeld zijn. Deze
statushouders wachten een half jaar tot anderhalf jaar op een huis. Dit is nu nog zo, omdat ze
voorrang hebben. Als de minister dit gaat veranderen, kan de wachttijd oplopen naar 3 tot 5 jaar.



Meedoenbalie

Om integratie en doorstroming te bevorderen is er op de azc locatie een zogenaamde
Meedoenbalie. Hierbij staat integratie, participatie en inburgeren centraal. De opvang is natuurlijk
bedoeld als iets tijdelijks. Het is soms lastig voor bewoners om te kijken wat mogelijk is, omdat ze
vaak nog niet weten waar ze aan toe zijn. De Meedoenbalie helpt hen daarbij.

Bereikbaarheid

Door omwonenden wordt gevraagd of het telefoonnummer dat eerder per brief van 18 december
2024 is gedeeld nog steeds het nummer is dat gebeld kan worden. Dat is inderdaad het geval. Dit
telefoonnummer is: 06 - 29 03 29 57. Dit is het nummer van de dagcodrdinator van het COA. Na
vertrek van de avonddienst wordt deze telefoon bij de beveiliging gelegd. Hierdoor is het COA 24/7
op dit nummer te bereiken. Op de website van het COA, www.coa.nl/nl/locatie/gorinchem-buys-
ballotstraat, staat een telefoonnummer vermeld (088 7152400). Dit is het telefoonnummer van de

beveiliging.

W.v.t.t.k.

Naar aanleiding van een vraag van omwonenden wat de structuur is van personeel op een azc/COA
locatie legt Gemma nog kort uit dat een team normaliter bestaat uit een locatiemanager en/of een
adjunct locatiemanager, een managementassistente, een huismeester, een aantal casemanagers,
programmabegeleiders en woonbegeleiders.

Volgende bijeenkomst

Omwonenden geven op de vraag van Gemma aan dat ze graag op de hoogte blijven van het reilen
en zeilen van het azc via de bijeenkomsten van de klankbordgroep. Afgesproken wordt dat de
volgende bijeenkomst gepland wordt na de meivakantie en voor begin juli 2025.

Sluiting
Gemma bedankt de aanwezigen voor hun komst. Het was wederom een prettige bijeenkomst.
Daarna volgt er nog een korte rondleiding door de rest van het dienstgebouw.
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